
 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ     สำนักปลัด  องค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระ 
ที่    สพ 78001/ -                                          วันที ่ 2  เดือน  ตุลาคม  พ.ศ. 2568 
เรื่อง    สรุปผลรายงานข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน ณ จุดให้บริการประชาชน (Walk-in) และ    
           จำนวนผู้รับบริการประชาชนช่องทาง (E-Service) ประจำปี ๒๕๖๘ 

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระ  

เรื่องเดิม 
ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.  ๒๕๕๘ 

พระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ. ๒๕๓๗ และตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอน
การกระจายอำนาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ เพื่อเป็นการดำเนินงานตามภารกิจ อำนาจหน้าที่ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระ และอำนวยความสะดวกและลดภาระให้แก่ประชาชน กำหนดขั้นตอนและระยะเวลา
ในการพิจารณาอนุญาต การขออนุญาต การจัดให้มีช่องทางในการ รับคำขอ ณ จุดเดียวและตามพระราชบัญญั ติข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔ การให้ข้อมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับ ทำให้การปฏิบัติราชการมีความชัดเจน โปร่งใส ไม่
คลุมเครือ ด้วยการลดการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่เช่น การขอข้อมูลข่าวสารขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตราย
ต่อสุขภาพ รับลงทะเบียนเพื่อรับเงินเบี้ยยัง ชีพผู้สูงอายุ การจัดเก็บภาษี บำรุงท้องที่ การขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/
รื้อถอน/เคลื่อนย้ายอาคาร เป็นต้น 

ข้อเท็จจริง 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ มีประชาชนมาใช้บริการตามภารกิจงาน ขององค์การบริหารส่วนตำบลเขา

พระ ณ จุดบริการ (Walk-in) จำนวน 463 ราย และจำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service จำนวน 0 ราย 
(รายละเอียดตามแบบรายงานที่แนบมาพร้อมบันทึกฉบับนี้)  

ข้อเสนอพิจารณา 
 เพื่อให้การรายงานสถิติของผู้มาใช้บริการงานในด้านต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบล  เขาพระ ได้รับ
การช่วยเหลือแก้ไขความเดือนร้อนให้กับประชาชน และใช้เป็นฐานข้อมูลในการวางแผนการทำงานในอนาคต วิเคราะห์
ข้อมูลนำมาประมวลผลในการตัดสินใจ กำหนดทิศทางในเรื่องต่างๆ เกิดการพัฒนาให้บรรลุตามเป้าหมายได้อย่าง
แม่นยำและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
 สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระ ได้ดำเนินการนำข้อมูลผู้เข้ารับบริการของ ประชาชนลง
ระบบสารสนเทศในเว็บไซต์ wwww.khaopra.go.th ในหัวข้อบริการ ข้อมูลสถิติการให้บริการ ประจำปี ๒๕๖๘      
เสร็จสิ้นเรียบร้อยแล้ว รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบท้าย 

  

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 
 

     
            (นางสาวพุทธิพร เขาแก้ว) 

                                                      ผู้ชว่ยนักประชาสัมพันธ์ 
 

- ความเห็น.............................................................................................................................................. ....... 
     
 
       (นางสาวกนกวรรณ หยกอำนวยชัย) 

                                                        หวัหน้าสำนกัปลัด 
 



 
- ความเห็น.............................................................................................................................................. ....... 
       

          (นายวิทมนตร์ กิริวรรณา) 
                     ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 
 
- คำสั่ง/ทราบ/เห็นชอบ................................................................................................................................ ....... 
        

          (นายมานพ ฉ่ำพงษส์ันติ) 
                    นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระ 
 
 



ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
2567 2567 2567 2568 2568 2568 2568 2568 2568 2568 2568 2568

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

(นางสาวพุทธิพร เขาแก้ว)

ผู้ช่วยนักประชาสัมพันธ์

การรับช าระภาษีท่ีดินและส่ิงก่อสร้าง/

และงานด้านการบริการภาษีท่ีดินและส่ิงปลูกสร้าง

การรับแจ้งร้องทุกข์/แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ

การให้บริการข้ึนทะเบียนผู้สูงอายุ/เบ้ียผู้สูงอายุ

รวมท้ังส้ิน

ผู้รายงาน

การรับช าระภาษีป้ายและงานด้านภาษีป้ายอ่ืนๆ

การจดทะเบียนพาณิชย์และงานด้านทะเบียนพาณิชย์

การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร/และงานด้านก่อสร้างอาคารอ่ืนๆ

การรับช าระค่าใบอนุญาต/และค่าธรรมเนียมอ่ืนๆ

การรับเร่ืองร้องเรียนด้านกฎหมาย

การให้บริการข้ึนทะเบียนเด็กแรกเกิด/เบ้ียเด็กแรกเกิด

สรุปสถิติการให้บริการ  ประจ าปีงบประมาณ   พ.ศ.2568

องค์การบริหารส่วนต าบลเขาพระ

จ านวนผู้รับบริการท่ีเข้ารับบริการ ณ จุดบริการ  (E-Service) เดือนตุลาคม 2567 -  กันยายน  2568

ท่ี รายการ

จ านวน/เดือน

รวม



ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
2567 2567 2567 2568 2568 2568 2568 2568 2568 2568 2568 2568

1 2 1 1 2 52 2 1 2 2 2 5 2 74

2 2 1 2 1 0 0 2 1 0 1 1 0 11

3 1 0 2 1 0 1 6 2 1 0 1 0 15

4 9 3 4 8 46 9 0 1 11 5 2 5 103

5 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1

6 3 0 3 2 0 1 0 0 2 0 1 1 13

7 0 0 5 5 58 28 24 5 24 1 1 0 151

8 10 3 5 6 9 2 5 3 5 2 4 5 59

9 6 7 2 7 3 3 0 0 1 3 2 2 36

33 15 24 33 168 46 38 14 46 14 17 15 463

ผู้ช่วยนักประชาสัมพันธ์

การรับแจ้งร้องทุกข์/แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ

การให้บริการข้ึนทะเบียนผู้สูงอายุ/เบ้ียผู้สูงอายุ

รวมท้ังส้ิน

ผู้รายงาน

(นางสาวพุทธิพร เขาแก้ว)

การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร/และงานด้านก่อสร้างอาคารอ่ืนๆ

การรับช าระค่าใบอนุญาต/และค่าธรรมเนียมอ่ืนๆ

การรับเร่ืองร้องเรียนด้านกฎหมาย

การให้บริการข้ึนทะเบียนเด็กแรกเกิด/เบ้ียเด็กแรกเกิด

การรับช าระภาษีท่ีดินและส่ิงก่อสร้าง/

และงานด้านการบริการภาษีท่ีดินและส่ิงปลูกสร้าง

ท่ี รายการ

จ านวน/เดือน

รวม

การรับช าระภาษีป้ายและงานด้านภาษีป้ายอ่ืนๆ

การจดทะเบียนพาณิชย์และงานด้านทะเบียนพาณิชย์

สรุปสถิติการให้บริการ  ประจ าปีงบประมาณ   พ.ศ.2568

องค์การบริหารส่วนต าบลเขาพระ

จ านวนผู้รับบริการท่ีเข้ารับบริการ ณ จุดบริการ  (Walk-in) เดือนตุลาคม 2567 -  กันยายน  2568


